
"Enter a path of discovery where innovation and 

excellence intertwine, driving progress and 

creating a future full of opportunities."



Nuestra razón de ser es empoderar a
individuos en su búsqueda de
conocimiento y desarrollo profesional en
el ámbito tecnológico y de gestión.
Nos inspira proporcionar acceso a
certificaciones de alta calidad que no solo
validenhabilidades, sino que también
abran puertas a oportunidades laborales
y contribuyan al crecimiento de la
comunidad tecnológica. Nuestra visión es
ser reconocidos como el puenteque une el
potencial de las personas con la
excelencia en la formación tecnológica,
generando un impacto positivo en sus
vidas y en el mundo en general. Esta
misión es elcimiento de nuestra cultura
corporativa, guiando cada paso que
damos para brindar un valor genuino a
nuestros candidatos y la sociedad en su
conjunto.

Accreditation body 
for Agile, Scrum, Data 
Science, Cybersecurity, 
DevOps, Digital 
Marketing, Ethical 
Hacking, and ISO 
Standards.

AAA Member



RESPALDO

El Better Business Bureau (BBB) es una organización
reconocida que mide la confiabilidad y el desempeño
ético de las empresas.
En CertJoin, hemos alcanzado la calificación A+ del
BBB, lo que refleja nuestro firme compromiso con la
excelencia y la ética empresarial. Esta prestigiosa
calificación es un testimonio de nuestro esfuerzo
constante por mantener la confianza y satisfacción de
nuestros clientes en todos los niveles de nuestra
operación.

Agile Alliance
Somos Corporate Member de Agile Alliance nos
enfocamos en compartir la firmeza de nuestros valores
y el compromiso con la calidad.
Agile Alliance es una organización global
fundamentada en el Manifiesto para el desarrolloágil
de software. Se encarga de apoyar a las personas y
organizaciones que exploran, aplican y expanden los
valores, principios y prácticas ágiles.

https://www.bbb.org/us/fl/miami/profile/online-education/certjoin-certifications-llc-0633-90604408#sealclick
https://www.agilealliance.org/organizations/certjoin-certifications/


RESPALDO

Badgr - Insignias digitales
Reconocemos las competencias, logros y
conocimientos de las personas a través de
insignias digitales de Open Badges
Badgr es una plataforma de acreditación con
rutas de aprendizaje apilables y registros de
alumnos que se pueden compartir.

ConnectAmericas es la primera red social
empresarial de las Américas dedicada a
promoverel comercio exterior y la inversión
internacional.

https://badgr.com/public/issuers/NhViz2FbS9mONYXMSxVMaA/badges
https://connectamericas.com/es/company/certjoin


RECURSOS

Plataforma e-learning 24/7
Contenido de autoestudio
Recursos en video

Simulador web
2 intentos para aprobar el examen de 

certificación
Presentación del examen con Safe 

Exam Browser

🀫 Certificado con ID único y código QR 
para validación

Insignia digital



ISO9001 
Internal 
Auditor 
Certified



Auditoría Interna de 

Sistemas de Gestión de 

Calidad ISO 9001:2015
Este programa de certificación tiene como objetivo brindar a los participantes los conocimientos y 

conocimientos y habilidades necesarias para realizar auditorías internas efectivas de un 

Sistema

Sistema

de 

de 

Gestión de Calidad basado en la norma ISO 9001:2015. Está dirigido a profesionales que 

profesionales que deseen desarrollar las competencias necesarias para actuar como auditores 

auditores internos en organizaciones que implementen o ya cuenten con un Sistema de Gestión de 

Gestión de Calidad ISO 9001:2015.



Resumen

Objetivo

Brindar a los participantes los 

conocimientos y habilidades 

necesarias para realizar auditorías 

auditorías internas efectivas de 

un Sistema

un 

de Gestión de Calidad 

Calidad basado en la norma ISO 

ISO 9001:2015.

Público Objetivo

Esta certificación está dirigida a 

a profesionales que deseen 

desarrollar las competencias 

necesarias para actuar como 

auditores internos en

organizacione

organizacione

s

s

que implementen o 

implementen o ya cuenten con 

un Sistema

un 

de Gestión de Calidad 

Calidad ISO 9001:2015.



¿A quién está dirigido?

Profesionales

Esta certificación está dirigida a 

profesionales que deseen desarrollar las 

competencias necesarias para actuar 

como auditores internos en 

organizaciones que implementen o ya 

cuenten con un sistema de Gestión de 

Calidad ISO 9001:2015.

Requisitos Previos

Certificación en ISO 9001:2015 

Implementer

Duración

40 horas (puede variar según el proveedor del curso)



Detalles del Examen

1 Nombre del Examen

ISO9001:2015 INTERNAL AUDITOR CERTIFIED

2 Número de Preguntas

40

3 Formato del Examen

Preguntas de Selección Múltiple

4 Porcentaje de Aprobación

65%

5 Duración del Examen

Una vez que comienza el examen, los candidatos 

candidatos tienen 1 hora (60 minutos) para 

completarlo. Dos oportunidades.

6 Idiomas Disponibles

Español, Inglés



Contenido de estudio

0Tema 0

Introducción a la norma ISO 9001:2015

1 Tema 1

Introducción a la auditoría interna

2Tema 2

Normativa y requisitos de la ISO 9001:2015

3 Tema 3

Planificación de la auditoría interna

4Tema 4

Proceso de auditoría interna

5 Tema 5

Competencias del auditor interno



Contenido de estudio

6Tema 6

Ejecución de la auditoría interna

7 Tema 7

Gestión de no conformidades y acciones 

correctivas
8Tema 8

Informes y documentación de la auditoría

9 Tema 9

Mejora continua del Sistema de Gestión de 

Calidad



Prohibición de Reproducción

Queda expresamente prohibida la reproducción total o 

parcial de este material por cualquier medio 

electrónico o mecánico, sin autorización de CertJoin.

It is forbidden the total or partial copying of this 

content without the express and written permission of 

permission of CertJoin.
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